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1. INLEIDING

Als u nog geen klant bent bij Edenred kunt u dat via Velvet worden en uw eerste bestel-
ling online plaatsen.

2. INLOGGEN OP VELVET

Om in te loggen op Velvet:
- Ganaar www.edenred.be.
« Klik op « Bestellen ».
- Kies vervolgens « U bent nog geen klant? Klik hier ». Als u al klant bent, wordt
u automatisch doorverwezen naar Cortex, uw Klantenzone.

& Home ; @ Stemap | B4 Contact | NL-FR oK

Ed d The new name for Edenred | Onze partners; Bibliothesk| CSR; Persi Jobs | Wetteljke vermeldingen
e n re Accor Services

Werkgevers
Bedrijven & instelingen

Adverteerders
Couponing, online

Mijn klantenzone

Nieuwsbrief ontvangen TicketBa ot e ROt o
S Bestellen
,‘/l‘
Simuleer © Ontdek © Ontvang ©
Salarisnakket on maat Onre online heheerstools Het advies van ClasvsRFnaels

U gaat nu naar de homepage van Velvet.

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten
! ™
Welkom Plaats uw I1ste bestelling !
Welkom op de registratiemodule voor de pieuwe klanten Wij begeleiden u stap véor stap, Eenvoudig en snel!
Edenred.

Wenst U uw werknemers te motiveren ? Yizmaeni)
Wenzt u hen te belonen met een bijzondere attentie? -
Stap 1 : Kies uw product
Edenred stett u oplossingen voor, die zowel voor u alz voor hen
voordelig ziin Kies het product dat u aan uw medswerk

s schenksn:

En om u hst leven te versenvoudigen, plaatst u uw sersts O Ticket Restaurant®
besteling in drie kikken
O"\cke{ EcoChegue®

O Ticket Compliments® Supreme Award

O Ticket Compliments® Kadikado

tll te‘.-indt zich op de inschrijfmodule van de nieuwe Edenred O Ticket Compliments® Cinema
danten.
: O Ticket Compliments® Sport & Culture
Bent u al klant voor &én van onze producten, ga dan aub naar
CORTEX voor al uw volgende bestelingen

Stap 2 - Breng hier uw ondernemingsnummer (BTW) in

M M W 10 ] L coomaten

Belangrijk!
Verzeker u ervan dat u onze e-mail- (BE - 0.
* B edenred

Stap 3 : Indien u niet over een ondernemingsnummer beschiki

Geef one volgende nlichtingsn

Bedrijf:




3. BESTELLEN IN 3 KLIKKEN

3.1. Kies uw product en geef uw ondernemingsnummer in

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

Welkom

Vielkom op de registratiemodule voor de nicuwe klanten
Edenred.

Wenst U uw werknemers te motiveren ?
Wenst u hen te belonen met een bijzondere attentie?

Kies het product dat u aan uw medewerkers wenst te schenken:

En om u het leven te vereenvoudigen, plaatst u uw serste O Ticket Restaurant®
bestelling in drie kiikken...
O'\cks{ EcoChegue®

D Ticket Compliments® Supreme Award
O Ticket Compliments® Kadikado

U bevindt zich op de inschrijffmodule van de nieuwe Edenred O Ticket Compliments® Cinema
klanten

O Ticket Complimenta® Sport & Cutture

Bent u al Klant voor £&n van onze producten, ga dan aub naar
CORTEX voor al uw volgende bestelingen

Belangrijk!

Verzeker u ervan dat u onze e-mail-

+ Als ueen promocode hebt, voert u die in.

+ Kies uw product.

+ Geef uw ondernemingsnr. in en klik op "Bevestigen". Hebt u dit nummer niet
bij de hand? Ga dan naar punt 4 op pagina 6.

3.2. Uw gegevens

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

Enige twijfel 7 Een vraag ?
Contacteer onze commercigle
dienst op 02/678.28.11

I Uw gegevens ’
1. Kijk na en vul de gegevens van uw bedrijf in 2. Vul uw gegevens in
B Aanspresitier :
Ondernemingsnummer - = — Functie [HR Directo ]
Postcode* Telefoon® +32 2 123 45 88
Gemeente® OUDERGEM/AUDERGHEM 3 E-mail : [ com ]
Telefoon® +32 2 123 45 67 Bevestiging van het emaiiadres® : [peeters@123.com ]
Fax | —
websie : ==
Bevestigen
Taar

(=1 Wernlichte nensusns

«+ Kijk na en vul de gevraagde informatie in.
+ Klik op "Bevestigen'".

3.3. Uw bestelling
3.3.1. Uw Ticket Restaurant® bestelling

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

ze o
dienst op 02/678.28.11

( z Uw bestelling '
1. Breng uw bestelling in. 2. Leveringsgegevens.
U bestelt het volgends product : Ticket Restaurant® Facturatieadres : BOUW ]
? Lantal gsbruikers Rue des Pécheries
1160 OUDERGEM/AUDERGHEM
Aantal Aantal TR per i
woeia PhantelIRBEl o aicntwaarde  TOTAAL
omslagen omslag Indien u de levering wenst op sen ander adres, duid hid
® | ] T [ 1 I

Indien u omslagen wenst met een ander aantal, voeg dan linen

estelling toe. Behmriik!
s v u Verzeker u ervan dat u onze e-mail-
Subtotaal: L€ o
_ = communicaties goed onivangt
? Administratieve kosten B Edenred
BTW (21%) op administratieve kosten I—I €
Totaal : =
? il i 1210611 = mei 2011 z

ma di wo do vr za 20
2526 27 2829

031123

+ Geef de elementen van uw bestelling in.

+ Wenst u uw bestelling op een ander adres te ontvangen? Vink dan het speciale
vakje aan en geef uw leveringsadres in.

+ Klik dan op "Volgende".

Hiermee voegt u een bestelregel toe.
% Hiermee wist u een bestelregel.
# Geeft u uitleg bij een specifiek punt.



3.3.2. Uw Ticket Compliments® of Ticket EcoCheque® bestelling

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

Enige twijfel ? Een vraag ?
Contacteer enze commercigle
dienst op 02/678.28.11

( 2 Uw bestelling ’
1. Breng uw bestelling in. 2. Leveringsgegevens.
. . i e 2 %
U bestelt het velgende product - Ticket Compliments® Supreme Award Facturatieadres  BOUW 1
Aantal omslagen Waarde Totaal steenweg
omslag(en) van £ 1160 OUDERGEMIAUDERGHEM

Indien u de levering wenst op een ander adres, duid hier aan. (1

1 Belangrijk!
Verzeker u ervan dat u onze e-mail-

Samenstelling van de omslag (35 ticketten maximum)

S —
+ automatisch : kiikt op velgende iﬂ Automatische samensteliing ’
* Op maat : vul zelf onderstaand K & ,_,_,—/

[ ] tiketitenjvan[  w]e = e communicaties goed ontvangt
[ ticketiten) van ve L 1= 3 edenred
[ tickeltienyvan|__ alle = | I - o
[ ticketttenjvan|  w ¢ = Vorige "
[ ticketten)van|  w e = J
Totaal: [ €

W Annuleren

Indien u kikt op de tosts "B te vosgen aan min besteling” nadat u de samensteling
van de omelag bepaald heeft, verschint deze bestelijn hisronder

£ mei 2011 =
ma di wo do vr za zo

2526 27 2829

« Geefhetaantal omslagen en de zichtwaarde per omslag die u wenst te bestellen
in.

« Klik op "Automatische samenstelling". Er wordt een samenstelling voorgesteld.
Wilt u de zichtwaarde van de cheques in de omslag zelf kiezen? Geef dat dan
aan in de daarvoor bestemde vakjes.

« Klik vervolgens op "Aan mijn bestelling toevoegen". Uw bestelregel verschijnt.

« Als u extra omslagen met een ander bedrag wilt, herhaalt u de handeling zo
vaak als nodig.

+ Wenst u uw bestelling op een ander adres te ontvangen? Vink dan het speciale
vakje aan en geef uw leveringsadres in.

+ Als uw bestelling is voltooid, klikt u op "Volgende".

® Hiermee annuleert u de invoer.
# Hiermee krijgt u meer informatie bij een specifiek punt.

3.4. Uw betaling

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

Uw betaling uitvoeren

KIES DE BETALING SWIIZE :

nvaard de algemens voorwaarden opgenomen in de pversenkomst

H
Print miin bon van 1ste besteling, min

Download een individusle overeenkomst

@ 0On-line betalingen

O Bankoverschriving

steling gebeurt voor de levering

Qnmiddelijk na ontvangst van uw betaling wordt uw bestelling in productie

- Raadpleeg uw dienstencontract en/of eerste bestelbon en druk ze af via een
klik op de daarvoor bestemde links.

+ Vink vervolgens het vakje "lk aanvaard de algemene verkoopvoorwaarden in
het dienstencontract'.

+ Kies uw betaalwijze en klik op "Bevestigen".

< Als u voor een online betaling kiest, wordt u doorverwezen naar de
betaalmodule Ogone.

Uw betaling uitvoeren

Feeferertie van de bestelling : VE-ATR10920704
Totale kostprijs : %733.43 EUR
Begunstigde : Edenred Belgium My

Betaal met © VISA

Naam kaarthouder” ;| |

Kaartnummer” : | |
wervadztum reny | v |f v
e varificariscode” © i | Wit is it

“URIPIENE bR
Faartue catizcock e rplkoktuon ok vk wk Karthpes: Mas koA, VIS

Ja, ik bewvestig mijn betaling

S %Rmﬂ, o vl [l 0
SecureCod by WISA
Lesomue leamn mere Qver Ogone | Privacybeleid | Veligheid |Wettelike informatie

wERiEYe
Annuleren

2 Als u voor een bankoverschrijving kiest, ontvangt u een e-mail waarin u
wordt gevraagd om binnen de 24 uur te betalen.

+ U ontvangt via e-mail een bevestiging van uw bestelling.



4. ALS U UW ONDERNEMINGSNUMMER NIET HEBT

Slechts 3 clicks om te bestellen

Wanneer u uw ondernemingsnummer erbij hebt genomen.
Klik op de link in de e-mail die u van ons ontving.

Slechts 3 clicks om te bestellen

Bestellen Meer weten over onze producten

Welkom Plaats uw 1ste bestelling !
\E'Leel:?:;lop de registratiemodule voor de nieuwe klanten Wij begeleiden u stap véor stap. Eenvoudi en snell We lkom
en bijzondere attentie? Bedrijf

Stap 1 : Kies uw product
Edenred steft u oplossingen voor, die zowel voor u als voor hen
Voo zin Kies het product dat u aan uw medewe;

En om u het leven te veresenvoudigen, plaatst u uw eerste

O Ticket Restaurant®
besteliing in drie Kikken...

| i—
te schenken

Ondernemingsnumme

EE L .

+ Geef de naam van uw onderneming en uw ondernemingsnummer in.

+ Klik op "Verder gaan".

+ In het volgende scherm zijn uw gegevens al ingevuld. Klik op "De laatst
ingegeven informatie opslaan" om uw bestelling op te halen.

+ U gaat nu naar uw bestelling.

O Ticket EcoCheque®

O_ic}:st Compli preme Award

O_icket Compli
U bevindt zich op de inschrifmodule van de nisuwe Edenred O Ticket Complmes s
Kanten

- (O Ticket Compliments® Sport & Culture
Bent u al klant voor &n van onze producten, ga dan aub naar

CORTEX voor al uw valgend bestelingsn

Stap 2 : Breng hier uw ondernemingsnummer (BTW) in

Belangrijk!
Verzeker u ervan dat u onze e-mail-
& 8 [ edenred

" Stap 3 : Indien u niet over een ondernemingsnummer beschikt

Geef ons volgende inlichtingen

Bedrif: [ ]

Adres [ ]

Slechts 3 clicks om te bestellen

HNummer [ | Bus:[ ]

The new name for
Accor Services [Fr] [NI] [Wettelijke vermeldingen ]

Edenred

Zishier de gegevens die u tidens uw vorige sessie ingetikt hebt. Kik op de knop “Laatst ingetikte info bewaren” om uw besteling af te rongen.

Aanspreektitel : Dhr
«+ Kies het product dat u wilt bestellen. Naam test
. . Aantal werknemers oornaam : test
- Vul uw gegevens in en klik op "OK".
- Vul de gevraagde informatie op het volgende scherm "Uw gegevens" in en klik i 5 S
Postcode 1000 elefoon 02M23.4567
Op "Bevest"gen“ Gemeents BRUXELLES BRUSSEL E-mail ; laurence.georistte@edenred. com
Telefoon 02123.4567
- Geef de elementen van uw bestelling in op het scherm "Uw bestelling" en klik Fax =
. Website
op "Bevestigen". Taal G

+ Het programma vraagt u opnieuw om uw ondernemingsnummer in te geven.
« Als u het niet bij de hand hebt, wordt uw bestelling geregistreerd in onze

systemen, maar kan ze niet worden verwerkt. U ontvangt een e-mail « Controleer de verschillende elementen in het scherm "Uw gegevens" (zie 3.2.),

met een link waarmee u weer kunt inloggen op Velvet. Zo kunt u er uw
ondernemingsnummer bij nemen en uw bestelling voltooien.

en klik op "Bevestigen'.

Controleer de verschillende elementen van uw bestelling in het scherm "Uw
bestelling" (zie 3.3.) en klik op "Volgende".

Kies uw betaalwijze in het scherm "Uw betaling" (zie 3.4.) en klik op "Bevestigen".

Hebt u uw ondernemingsnummer niet bij de hand? U kunt steeds terecht bij onze
Commerciéle Dienst op het nummer 02 678 29 11.



5. SIMULEER UW BUDGET 5.2. Simulatie Ticket EcoCheque®

We bieden u een tool waarmee u uw budget kunt berekenen. U vindt het via het Slechts 3 clicks om te bestellen

rekenmachientje rechtsboven in de toepassing.

Bestellen Meer weten over onze producten

Met deze simulator vergelijkt u ook de nettowinst die begunstigden van Ticket
Restaurant®, Ticket EcoCheque® of Ticket Compliments® krijgen, en de besparing die de
onderneming realiseert ten opzichte van hetzelfde budget toegekend in loon.

Barskan uw budgst

Geef gewoon het aantal begunstigden en het toegekende bedrag per persoon in. ’ 3,
Jaaril]ks budgst

. - ® = %

5.1. Simulatie Ticket Restaurant e

BTV op administratievs kostan 88,08

Tm;p

Basparing vennootschapsbsizsting op

administratizves kostan (4]

Warkgaversbl|drags Tickst EcoChagua® zongar
BTV na balzsting (5}

Slechts 3 clicks om te bestellen

& @9 e

Bestellen Meer weten over onze producten

1jes Dudget van 12802 s 220 DiNmEns koopk!

tan opzichts van hstzsitds buagst tesgsksnd in ioon. [n 0]

7 Al M €300 : Minimum €25per bestel

0 0 IRsZ o
vakantisgsid, dubbel vakentiegsid. 132 maand. . E e ]
Barsken uw budgst [e} s = d

Pt R
Wisrkgavarsbl|drags van hat loon na bslssting P "
[gslljk 22n {}} ey
Masndsihs budgst Jasrips budgst mﬁenmmhge werkgevarsbijarags voor beissting ®
Totazibsarag |1} ? L JzanijKs totasl rutobearag () 2
Agministratisve kostan (2) *? ® Jzariljks belzstbazr foon (7} ?
BTV op administratiava kostan T 7 Jaariljks nsttobsdrag (3] 2
Totssl (3) ® L Nattolooniwerknemer|asr (& bls} ?
Taruggewonnen b drage gabrutkars (4} B0 7 ] Nattowinst warknamsr van s EC-oplossing ?
Basparing vennootschapstsizeting (4 bish= 2822 ? ? Nattowinst woor da warknsmer van 0 EC-oplossing it 2
D ||drags Tickst zondar skica " " HROREAGIY
ETVY na balesting (5} i
‘ergsllk 02 bssparing dis uw firma maskt tan opzichts van hetzsitds Intoon. [§
Voor een jaartik: n 63.970.91 € wint elke 50 werknemer{s) 3an bijkomende koopkracht van 1.300.20 € ((7.00-1.09€) x S bis) 0p 3sls van 220 ax

Mstto werkgevsrsbl|drags (na belssting) (15}

Viarkgsvarsbi|drags van het loon na belzsting Bssparing woor o8 warkgevar van da EC-oplossing

Jaerilks Individussl nettoioon (5) ?
i Jaaril|ks nattoloon (10} ]
vargal]k gs dis o wan Thxst gan ten opzients van hstasifas buagst tospskend in toon. [r i L]
JaATI| kS DHESIDEET 00N (11} ?
= Jariks brutoioon (12) ?
ga warkg arsg g ,
vakantlsgsld. dubbel vaksntisgsid. 13 meand.. | ? Wisrkgavarsbijarags (13 ?
e} Basparing wanncotschapsbatssting (14} ?
?
"
?

|gel]k2an (5]} e @ Bssparing voor ds werkgsvar van ds EC-oplossing ——
Cvarsankometigs Warkg=varehi|arags voor batzsting S a o e
{5 tar} E -1
Jaariljks totssl brutobsdrag (5} TiTeeZt @
Jaariljks balestbaar loon (7) sz @ . . . . ®
sy ntovsarg ) G 5.3. Simulatie Ticket Compliments
Hsttoloondwerknaman]zar 3 bis) 85658 7
Hsttowinst warknamer van de TR-oplossing s14.62 ®
Nattowinst voor s werknamsr van 08 TR-cplossing e . SFQCHIS 3 C"cks om te besfe"en
In parcantan Sl
Wergall|k 02 basparing die uw firms maakt tan opzichts van hetzsitds toegskands nettobsdrag In loon Bestellen Meer weten over onze producten
Jazril]ks Individuss] nsttoloon (5} 126 7
Jazril]ks nettodoon (15} ?
Jazril]ks belzstbasr loon (11} ?
Jazril]ks brutoloon [12) ?
WWsrkgavarsbljdrags [13) *
Basparing venncotschapebslssting (14} ? 5
Wstto werkgewersbi|drags [z bezsting} (15) ? o et
Baspaning voor da warkgsvar van da TR-oplossing ?
BaEparing voor da warkgavar van ds TR-oplossing P &

In parcantan

Complimants® Complimentsd  Comp Comp
suprama Awsrd  Sport & Cuttuur Kadlhado Cinama
of Sport & Cuftuur

Totzalbedrag (1) bz |k [ @ [17s0.00 ]»
Administratiavs kostan (2} ? ? ®
BETVV op administrztisve kostan = @ [EE= ¢ [FE= ¢ [EE IE3

Totsal [1s1ee |9 [1=mee g [1zmees | [ @




Een vraag?
Advies?
Onze teams staan voor v klaar!

Brussel Luik
Herrmann-Debrouxlaan 54 b.5 Rue Lonhienne 15
1160 Brussel 4000 Luik

7R 026782811 7042221201
= 026782828 & 042222270

Antwerpen
Groenenborgerlaan 84 b.1
2610 Wilrijk
032339835

& 032338197

Fdenred



