
AANVRAAG TOT AANSLUITING
TUSSEN

Het bedrijf Edenred Belgium NV (afdeling Ticket Restaurant®) met maatschappelijke zetel te 1160 Brussel, Herrmann-Debrouxlaan, 54 b.5 

BE 0407 034 269, RPR Brussel, hierna “EDENRED” genaamd

Vertegenwoordigd door ...............................................................................................................................................................................................

EN DE AANGESLOTENE

Maatschappelijke naam ............................................................................. Juridische vorm ......................................... RPR .......................................

Met maatschappelijke zetel te ...................................................................................................................................... Nr ................. Bus ..................

Gemeente ................................................................................................................................................................... Postcode ............................... 

Tel ............................................................................................................ Fax ............................................................................................................

 Onderworpen  Niet onderworpenOndernemingsnr. 

Vertegenwoordigd door ............................................................................ handelend als ............................................................................................

E-mail* ..................................................................................................... Website .....................................................................................................
*Onmisbaar om u alle informatie mee te delen o.a. legale

Taal bedrijf NL FRBTW-plichtig Ja  Nee
Ondergetekende, die kennis genomen heeft van de algemene voorwaarden vermeld op de achterkant van dit document, en die hij hierbij aanvaardt, verbindt
er zich toe om zijn lidmaatschap voor te leggen aan het aanvaardingssysteem van TICKET RESTAURANT®. Als dekking van de verwerkingskosten zal een 
bedrag van 1,35% van de totale waarde van de terugbetaalde cheques worden ingehouden. Het percentage van de verwerkingskosten kan worden aange-
past door EDENRED via een voorafgaande kennisgeving van 30 dagen die aan de hand van een gewone brief wordt betekend.

Aansluitingsnr.:

Document per post of per fax terug te sturen: 
Gelieve dit formulier in HOOFDLETTERS in te vullen. Dank U.

Edenred Belgium NV
Herrmann-Debrouxlaan 54 b.5 1160 Brussel 

 +32 (0)2 678 28 11 -  +32(0)2 678 28 28
RPR Brussel BE 0407 034 269

E-mail : partners-BE@edenred.com
www.edenred.be

INFORMATIE BETREFFENDE DE HANDELSZAAK

INFORMATIE BETREFFENDE DE TERUGBETALING

INFORMATIE BETREFFENDE DE VERANTWOORDELIJKE VAN DE AANSLUITING

HORECA
Restaurant 
Snack 
Pizzeria
Taverne 
Tea Room

Cafetaria
Café
Brouwerij

VOEDING
Discount  

Diepvrieswinkel
Supermarkt
Drankencentrale  
Voeding
Groothandelaar  
Superette

GESPECIALISEERD
Beenhouwerij
Traiteur
Viswinkel
Kaaswinkel  
Bakkerij

Vruchten & Groenten
Crèmerie 
Banketbakkerij

PETROL STATION
Shop pompstation

Ik ben franchisenemer:  Ja  Nee                Indien ja, van de groep: .....................................................................................................
Ik heb meerdere winkels:  Ja*  Nee

*Indien u meerdere handelszaken heeft, gelieve ons de lijst bij te voegen (met tel.nummer, adres, contact) teneinde onze begunstigden te kunnen informeren.
Er is een Excel type bestand beschikbaar op onze website www.edenred.be/nl/te-downloaden-documenten

Eigenaar van de zaak (relatieverantwoordelijke met Ticket Restaurant®)

Mevr. – Dhr. ....................................................................................... Titel ....................................................................................................

Tel ..................................................................................................... Fax .....................................................................................................

E-mail* ......................................................................................................................................... Taal NL  FR
*Onmisbaar om u alle informatie mee te delen o.a. legale

Handelsbenaming ........................................................................................................................................................................................

Contactpersoon voor de terugbetaling

Mevr. – Dhr. ....................................................................................... Titel ....................................................................................................

Tel ..................................................................................................... Fax .....................................................................................................

E-mail* ......................................................................................................................................... Taal NL  FR
*Onmisbaar om u alle informatie mee te delen o.a. legale

IBAN                                                                                                                                                  BIC

Begunstigde van de rekening ........................................................................................................................................................................

Bestemmingsadres van de post

Maatschappelijke naam ...................................................................... Juridische vorm ....................................... RPR ..................................

met maatschappelijke zetel te .............................................................................................................................. Nr ............... Bus ..............

Gemeente .......................................................................................................................................................... Postcode ........................... 

Ondergetekende verbindt er zich toe om  Edenred Belgium NV (Afdeling Ticket Restaurant®) 
aan de hand van een aangetekende brief onmiddellijk op de hoogte te brengen van elke 
verandering in een van de gegevens hiervoor vermeld.
Conform artikel 1 van de voorwaarden op de achterkant, vergeet niet uw betaalbewijs van 
uw aansluitingskost van € 125 (incl. BTW), per overschrijving op de rekening BNP PARIBAS 
FORTIS BE14 0010 4295 2383 GEBABEBB toe te voegen.

Gedaan te .........................................................................., op ...................... 20.........
Handtekening en stempel van de zaak

CA:

ISO 9001

CE R TIF IEDQ
UALITY COMPANY



ALGEMENE AANSLUITINGSVOORWAARDEN

1. Wijze van aansluiting
De NV EDENRED BELGIUM (Afdeling Ticket Restaurant®), hierna EDENRED genoemd, beschikt vrij over de aanvaarding of de weigering van elke 
aanvraag tot aansluiting en is er in geen geval toe gehouden haar beslissing te rechtvaardigen.
Elke aanvraag zal, op straffe van onontvankelijkheid, moeten worden vergezeld van het betaalbewijs van uw aansluitingskost van € 125 (incl. BTW), per 
overschrijving op de rekening BNP PARIBAS FORTIS BE14 0010 4295 2383 (GEBABEBB).
De inning en het goede gevolg van deze betaling zullen gelden als aanvaarding van deze aanvraag en, in dit geval, zal de som die op deze wijze betaald 
werd defi nitief verworven zijn door EDENRED. In geval van weigering, zal de aansluitingskost van €125 binnen de 15 werkdagen worden terugbetaald.

2. Voorwerp van de aansluiting
De aansluiting geeft de toegelaten AANGESLOTENE recht, binnen de grenzen en op de voorwaarden hierna vermeld,
- melding te maken van zijn aansluiting bij het systeem Ticket Restaurant®,
- van EDENRED terugbetalingen te verkrijgen van Ticket Restaurant® uitgegeven door deze laatste en door de AANGESLOTENE ter betaling ontvangen.

3. Gebruik van Ticket Restaurant®

De Ticket Restaurant® mogen door de AANGESLOTENE slechts aanvaard worden in België en in het Groothertogdom Luxemburg enkel ter betaling van 
maaltijden of van voedingswaren, met uitsluiting van elk ander goed, waarde of dienst. Zij mogen in geen geval verhandeld worden tegen geld.
De AANGESLOTENE is ertoe gehouden, van bij de ontvangst, de stempel van zijn handelszaak op de achterzijde van elk Ticket Restaurant® te plaatsen.
Hij zal de enige verantwoordelijke zijn voor elk gebruik van de Ticket Restaurant® dat strijdig zou zijn met de hierboven vermelde beschikkingen.

4. Geldigheidsperiode van de Ticket Restaurant®

De AANGESLOTENE verbindt er zich toe enkel Ticket Restaurant® te aanvaarden gedurende de geldigheidsperiode die op de voorzijde van de titels 
vermeld is.

5. Terugbetaling van de Ticket Restaurant®

De Ticket Restaurant® zullen uitsluitend terugbetaalbaar zijn tegen aanbieding en overhandiging op de zetel van EDENRED tot de laatste werkdag van 
de derde maand volgend op de geldigheidsdatum vermeld op de voorzijde van de titel. Eens deze drie maanden voorbij worden de titels niet meer te-
rugbetaald. Zij zullen aangeboden worden en overhandigd, van elkaar losgemaakt, geordend in dezelfde richting, niet bij elkaar geniet, noch geplooid of 
geknipt, bovendien moet elk Ticket Restaurant® op de achterzijde de stempel dragen van de handelszaak van de AANGESLOTENE.
Elke overdracht zal vergezeld zijn van een behoorlijk ingevuld, gedateerd en ondertekend afgifteborderel.
Op hun eigen kosten en risico, mogen de AANGESLOTENEN de Ticket Restaurant® bij aangetekend schrijven met ontvangstbewijs opsturen naar de 
Terugbetalingsdienst van EDENRED - Triumph Building II - A. Fraiteurlaan 15-23 - 1050 Brussel.
EDENRED zal in geen geval en om welke reden ook aansprakelijk zijn voor diefstal, verlies of vernietiging die zou kunnen voorkomen omwille van of naar 
aanleiding van de wijze van opsturen of verzending gekozen door de AANGESLOTENE, waarvan deze laatste alleen de gevolgen draagt.
Enkel de daadwerkelijke overdracht van de Ticket Restaurant® aan de zetel van EDENRED verplicht deze laatste tot terugbetaling.
De Ticket Restaurant® overhandigd door de AANGESLOTENE zullen het voorwerp uitmaken van een elektronische telling en zullen terugbetaald worden 
binnen de 8 werkdagen.
Elk niet regulier Ticket Restaurant®, dat gewijzigd, nagebootst, vervalst, onleesbaar of beschadigd is, zal in geen enkel geval terugbetaald worden.
In geval van afwijking, wat het aantal en/of de waarde van de overhandigde Ticket Restaurant® betreft, tussen de vermeldingen van de AANGESLOTENE 
op het borderel enerzijds en de telling en/of de waardebepaling verricht door EDENRED anderzijds, zullen de resultaten verkregen door EDENRED 
gelden en de AANGESLOTENE verzaakt, zonder enig voorbehoud, aan enige betwisting van deze resultaten.
De terugbetalingen zullen verricht worden via overschrijving aan de AANGESLOTENE.
Het is EDENRED toegestaan op elk ogenblik de modaliteiten van terugbetaling te wijzigen mits melding, tenminste 30 dagen op voorhand, naar keuze 
bij gewone brief of bij aangetekend schrijven. De AANGESLOTENE heeft de mogelijkheid om in dit geval van zijn aansluiting af te zien via gewone brief 
of aangetekend schrijven, gericht aan EDENRED, ten laatste bij het verval van hoger genoemde termijn van 30 dagen, wanneer hij niet akkoord is met 
de voorgestelde wijzigingen. Bij gebreke daarvan zullen de wijzigingen voorgesteld door EDENRED beschouwd worden als uitdrukkelijk aanvaard door 
de AANGESLOTENE en bij gevolg verplichtend.

6. Uithangbord Ticket Restaurant® 
EDENRED zal aan de AANGESLOTENE, bij zijn aanvaarding, een zelfklever van Ticket Restaurant® overmaken waaruit zijn aansluiting bij het systeem 
van Ticket Restaurant® blijkt. De AANGESLOTENE verbindt er zich toe deze zelfklever duidelijk op zijn uitstalraam of op de ingangsdeur van zijn han-
delshuis aan te brengen en ontzegt zich het recht hiervan enig ander gebruik te maken, meer bepaald hem over te dragen of aan derden te geven.
Hij verbindt er zich eveneens toe in zijn handelshuis elke andere publiciteit voor Ticket Restaurant® te plaatsen – wanneer hij hiertoe zou verzocht worden 
door EDENRED. De AANGESLOTENE laat EDENRED toe zijn aansluiting te melden in alle publicaties of publiciteit.

7. De overtreding door de AANGESLOTENE van eender welke verbintenis hier onderschreven 
geeft EDENRED de mogelijkheid de ontbinding van deze overeenkomst van rechtswege in te 
roepen en dit zonder ingebrekestelling.
Daarenboven kan elke partij, op ieder ogenblik, een einde maken aan de overeenkomst, mits een vooropzeg van 30 dagen, bij aangetekende brief wat 
de AANGESLOTENE betreft en, naar keuze bij gewone brief of bij aangetekende brief, wat EDENRED betreft.
Op het einde van de overeenkomst zal de AANGESLOTENE ertoe gehouden zijn :
- onmiddellijk elke publiciteit van Ticket Restaurant® weg te nemen en terug te geven aan EDENRED,
- binnen de 15 dagen ten laatste na het einde van de overeenkomst, aan EDENRED alle Ticket Restaurant® die hij nog bezit over te maken ter terugbeta-

ling, met dien verstande dat na die datum geen enkele indiening van Ticket Restaurant® nog aanleiding zal geven tot een terugbetaling.

8. De onderhavige overeenkomst is onderworpen aan het Belgisch recht. 
Elk geschil betreffende deze overeenkomst of haar uitvoering, meer bepaald met betrekking tot terugbetaling van Ticket Restaurant®, zal onder de uit-
sluitende bevoegdheid van de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel vallen, van de bevoegde Vrederechter, zijnde deze van het 1ste 
Kanton.


